KET QUA KHAO SAT CHI SO CONG KHAI NGAN SACH BQ, CO
QUAN TRUNG UONG (MOBI) 2020

BO NGOAI GIAO

1.  Giéi thiéu

Khao sat Chi s6 cong khai ngan sach B, co quan Trung wong (MOBI) dugc thuc hién dinh ky
hang nam nham do ludng mirc 6 cong khai ngan sach cua cac Bo, co quan Trung wong. MOBI
la khao sat doc lap déu tién tai Viét Nam danh gia muc do cong khai ngan sach cua cac B, co
quan Trung wong. MOBI 14 cong cu gitip cac B9, co quan Trung wong co thé tham chiéu va do
murc do cong khai, minh bach trong quéan 1y ngan sach nha nudc (NSNN) va mirc do thuc thi
Luat NSNN niam 2015. MOBI gitip tang niém tin ctia ngudi dan va cac dbi tac phat trién dbi
véi quan 1y ngan sach cua cac Bo va co quan Trung wong thong qua cac hinh thitrc minh bach,
giai trinh va sy tham gia vé ngan sach.

Khao sat MOBI duoc thuc hién ddc 1ap boi hai td chitrc thanh vién cta Lién minh Minh bach
ngan sach (BTAP) la Trung tim Pht trién va Hoi nhap (CDI) va Vién Nghién ctru Kinh té va
Chinh sach (VEPR). MOBI 2020 danh gia mic do cong khai ngan sach cua 44 Bo, co quan
Trung uong, trong d6 c6 38 Bo, co quan Trung wong 1a don vi du toan va 6 co quan, to chirc
Trung wong dugc NSNN h tro.

MOBI 2020 tiép tuc danh gia muc d6 cong khai ngan sach dua trén céac chi s6 vé tinh sin c6,
tinh kip thoi, tinh diy di va tinh thuén tién cta 6 loai tai liéu ngan sach bét budc phai cong
khai trén cong théng tin dién tir, trang thong tin di¢n tir ciia cac don vi theo Luat NSNN
2015 va hudng dan tai Thong tu 61/2017/TT-BTC va Thong tu 90/2018/TT-BTC, bao gom:
(i) Du toan thu chi ngan sach don vi nam 2021, (ii) Bdo cdo tinh hinh thuc hién ngan sach don
vi quy 1 nam 2020; (iii) Bdo cdo tinh hinh thwc hién ngdn sach don vi 6 thang dau nam 2020;
(iv) Bdo cdo tinh hinh thuwce hién ngan sach don vi 9 thang dau nam 2020; (v) Bdo cdo tinh hinh
thuee hién ngdn sach nam 2020 va (vi) Quyét todn thu chi ngan sach don vi nam 2019. Ngoai
ra, khao sat MOBI 2020 ciing xét dén tinh lién tuc cta céc tai liéu gdm Dy todn thu chi ngdn
sach va Quyét toan thu chi ngdn sach cia cac don vi trong ba ndm gan nhat (2019-2021 véi tai
liéu Du toan va 2017-2019 d6i véi tai liéu Quyét toan).

Chi s6 MOBI 2020 dua trén 63 ciu héi c6 tinh diém, trong d6 c6 41 ciu hoi vé tinh day du, 6
cau hoi vé tinh sdn c6, 6 cau hoi vé tinh kip thoi, 8 cau hoi vé tinh thuan tién va 2 cau hoi vé
tinh lién tuc. Téng diém tbi da cia MOBI 2020 13 4300 diém. Nhom nghién ctru ap dung quy
tac tam suat, quy tong diém MOBI vé thang diém 100. Xép hang MOBI duya trén cac diém s6
sau khi da quy d6i. Mirc d6 cong khai ngan sach B9, co quan Trung wong xép theo thang diém
100 bao gdm bdn murc. Mirc A: Tir 75 — 100 diém quy d6i, duwoc hiéu 13 mic d6 cong khai
PAY PU. Muc B: Tur 50 — duéi 75 diém quy ddi), duoc hiéu 1a mtc do cong khai TUONG
POI. Mirc C: Tir 25 — dudi 50 diém quy ddi, duoc hiéu 1a mic d6 cong khai CHU'A PAY DU.
Mirc D: Tir 0 — dudi 25 diém quy d6i, duoc hiéu 13 mirc d6 cong khai IT.



Khao sat MOBI 2020 duoc tién hanh tir ngay 01/4/2021 dén ngay 03/4/2021. Két qua khao sat
MOBI 2020 ctia B6 Ngoai giao dugc trinh bay tom tit nhu dudi day.

2. Két qua khao sat MOBI 2020 ciia Bd Ngoai giao
Bang 1: Két qua khdo sat MOBI 2020 ciia B6 Ngoai giao

TONG HOQP XEP HANG
XEP HANG ) )
0/6 tai liéu bat buoc dugc cong bo
27
DIEM XEP HANG ,
i 0/6 tai liéu dugc cong bo ding han
7,72 PIEM
MUC PO CONG KHAI 0 tai liéu cong bd mudn, 0 tai lidu khong 1o
iT ngay cong khai

Két qua khao sat MOBI 2020 cho thay, B Ngoai giao cong khai IT thong tin vé ngan sach.
Téng diém MOBI 2020 cua Bo Ngoai giao dat 332/4300 diém, twong duong véi 7,72 diém

quy doi, xép hang tht 27 trong tong sb 44 BJ, co quan Trung wong, ting 2 hang so voi két

qua chdm MOBI 2019.

Bdng 2: Két qua MOBI 2020 ciia Bé Ngoai giao phén theo cdc nhém cau héi va tai liéu

Piém MOBI Piém MOBI
Muc Re e
: chwa quy doi quy doi
Piém MOBI 2020 332 7,72
Theo loai tai liéu
1. Dy toan thu - chi ngan sach don vi nam 2021 66 1,53
2. Béo cao tinh hinh thyc hién ngan sach don
S 0 0,00
vi quy 1 nam 2020
3. Bo cao t‘}nh hinh thyc hién ngéan sach don 0 0.00
vi 6 thang dau nam 2020 ’
4. Bao cao t@nh hinh thyc hién ngéan sach don 0 0.00
vi 9 thang dau nam 2020 '
5. B&o cao tinh hinh thuc hién du toan ngan 0 0.00
sach nam 2020 '
gb?;yet toan thu chi ngan sach nha nudc nam 66 1,53




Theo tiéu chi danh gia

1. Tinh s&n c6 0 0,00
2. Tinh kip thoi 0 0,00
3. Tinh thuan tién 200 4,65
4. Tinh day du 0 0,00
5. Tinh lién tuc 132 3,07

Tinh san co6 cia cac tai liéu ngan sach

Két qua khao sat MOBI 2020 cho théy, B§ Ngoai giao da cong khai 0/6 loai tai liéu bét budc.
Céc tai liéu bat budc bao gdm: Du toan thu chi ngan sach cua don vi nam 2021, cac Béo céo
tinh hinh thyc hién ngan sach cta don vi quy 1, 6 thang dau nim va 9 thang dau nim 2020,
Béo cao tinh hinh thyc hién ngan sach nam 2020 va Bio cdo quyét toan thu chi ngan sach don

vi nam 2019 khong dugc cong khai trén cong thong tin dién tir ciia don vi.

Tinh kip thoi cta cac tai liéu ngian sach

Céc tai liéu bat budc khong dugc cong khai trén cong thong tin dién tir cia B Ngoai giao.
Tinh thuin tién

Céc tai liéu bat budc khong dugc cong khai trén cong thong tin dién tir ciia B6 Ngoai giao.

Cong thong tin dién tir cia don vi ¢6 thu muc Cong khai ngén sach.
Tinh diy dii ciia cac tai liéu duogc cong khai

Céc tai liéu bat budc khong dugc cong khai trén cong thong tin dién tir cia B Ngoai giao.
Tinh lién tuc cia cac tai liéu ngan sach

Duy toan thu chi ngén sach don vi va Bao cdo quyét toan ngan sach don vi c6 duoc cong khai
lién tyc trén trang TTDT cta don vi. Dy toan thu chi ngin sach don vi dugc cong khai nam

2019 va 2020, Béo cao quyét toan ngan sach don vi duoc cong khai ndm 2017 va 2018.

3. Phuwong phap khio sat MOBI 2020
3.1. Tai liéu khao sat MOBI 2020

MOBI 2020 thyc hién khao sat vi 6 loai tai liéu ngan sach bat budc phai cong khai theo huéng
dan ctia Thong tu 61/2017/TT-BTC va Thong tu 90/2018/TT-BTC. Chi tiét vé tai liéu cong

khai va thoi diém cong khai xin xem bang dudi day.

Bdng 3. Cdc tai liéu khdo sdt va cdach tinh diém MOBI 2020



Nam nganThoi gian bat buge cong boSo cau hoi

>
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Loai tai licu sach theo quy dinh tinh diém 1008 diem
, A, Trong vong 15 ngay, ké tur
| Du todn thu chi ngan sachysonoq  poay duoc giao/didu chinh dwl0 1000
don vi nam 2021 ,
toan.

Il. Bao cao tinh hinh thuc Trone vone 15 nedv. ké tr
hién ngan sach don vi quy INS2020 A TNk 10 500
wim 2020 ngay két thuc quy 1.
1. Bdao cdo tinh hinh thuc Trone vone 15 neiv k& tor 500
hign ngdn sach don vi 6 thangNS2020 ™ gkét thf,fc 6 théﬁ y 10
dau nam 2020 gay 9.
IV. Bao cao tinh hinh thuc Trone vone 15 neiv k& tir 500
hign ngan sach don vi 9 thingNS2020 "8 JOI8 5 BESY 10
déu nam 2020 gay ket thuc > thang

o . Cham nhit 1a 5 ngay ké tur 500
Vi Bdo cdo tinh hinh thiee hiényoo000 noay hao cgo don vi du toan10
ngan sdach don vi ca nam 2020 A

cap tren.

V1. Quyét todn thu chi ngdn Cham nhét 15 ngay ké tir ngay
sdch don vi nam 2019 NS2019 4oc phé duyet. 11 1100
VII.A szAu hoi chung vé tinh 2 200
thudn tién
Téng sb 63 4300

Nguon: Khao sat MOBI 2020

3.2. Tiéu chi danh gia va phwong phap khao sat

Tiéu chi khio sat MOBI 2020

Khao sat MOBI 2020 1a khao sat dua trén minh chung, tap trung vao mirc d¢ cong khai, minh

bach cuia cac B, co quan Trung wong vé cac tiéu chi (i) tinh san c6; (ii) tinh day du; (iii) tinh

kip thoi va (iv) tinh thuan tién cia céc tai li¢u ngan sach. Cu thé nhu sau:

Tinh san cé cua tai liéu ngan sach can dat dugc hai di€u ki¢n chinh: (i) tai liéu dugc cong bo

trén cong thong tin dién tur cua cac B9, co quan Trung wong, bao gom don vi dy toan va don

vi dugc NSNN hd tro; (ii) tai liéu 1a mién phi, ddm bao viéc ti€p can tai li¢u cuia cong chiing

ma khong c¢6 phéan biét vé dbi tuong.

Tinh day da trong khao sat duoc xac dinh dwa trén cac thong tin cong khai bao gdm bao céo

thuyét minh, quyét dinh cong khai, s6 lugng cac bang biéu va ndi dung cua cac bang biéu theo

186 diém sau khi da tinh trong s6 dbi voi bao céo tinh hinh thuc hién ngén sach quy 1, 6 thang, 9 thang va ¢ nim

2020



hudng din ctia Bo Tai chinh tai Thong tu 61/2017/TT-BTC va Thong tu 90/2018/TT-BTC ddi
véi tung loai tai li¢u ngan sach.

Duya trén quy dinh tai Khoan 1, Diéu 5 cua Luat Théng ké nam 2015, dac biét la nguyén tic
thng nhit trong tinh toan va nguyén tic c6 thé so sanh duoc giita cac nam thi cac tai liéu ngan
sach duogc khao sat trong MOBI dugc coi 1a day du khi thuc hién theo dung huéng dan cua
Thong tu 90/2018/TT-BTC.

Céc Bo, co quan Trung wong phai cong khai ddy da cac biéu mau va ndi dung cia cac biéu
mAu, bao gdm ca cac ndi dung khong dugc giao du toan hodc khong cé trong du toan ciia don
vi. Néu thiéu bat ky bang biéu hodc ndi dung nao nao theo hudéng din cia Thong tu
90/2018/TT-BTC thi déu duoc coi 1a chua diy du va khong duoc tinh dap an “a” trong cac ciu
hoi vé tinh day di. Trong trudng hop don vi khdéng phat sinh, hoic khong duoc giao du toan
thi ghi s6 liéu bang “0”.

Tinh Kip thoi (thoi diém cong khai): Tinh kip thoi duoc xac dinh thong qua ngay cong khai
hoic ngdy dang cac tai lidu ngan sach trén cong thong tin dién tir cta cua BO, co quan Trung
wong (bao gom don vi du toan va don vi dugc NSNN hd tro). Cac tai lidu dugc coi 1a cong
khai kip thoi khi céc tai liéu cong khai dung huéng dan tai Thong tu 61/2017/TT-BTC.

Khao sat MOBI khong c6 day du thong tin dé xac dinh chinh xé4c thoi diém don vi du toan cap
trén hodc cép c6 thim quyén giao du toan va phé duyét quyét toan, hoic thdi diém cac don vi
guri bdo cdo tinh hinh thyc hi¢n dy todn cho don vi cép trén theo hudng dan ciia Khoan 3, Diéu
6 Thong tu 61/2017/TT-BTC. Do vay, dé dam bao tinh théng nhat, khong phan biét, khao sat
MOBI ldy ngay 31/12 hang nam 1a thoi diém cham nhét cac don vi du todn cap trén, cap co
tham quyén phai giao du toan ngan sach va phé duyét quyét toan ngan sach cho cac don vi cip
dudi; 1a ngay cudi cung ma cac don vi du toan phai giri bao céo tinh hinh thuc hién ngan sach

nam cho don vi du toan cap trén.

Tinh thuén tién: Tinh thuan ti¢n dugc xem xét trén cac khia canh bao g@)m céng thong tin dién
tr cua don vi c¢6 thu muc vé cong khai ngan sach hay khong, thu muc c6 chira tai liu hodc
duong dan dé tai tai lidu hay khong va xem xét thém khia canh vé dinh dang cua tai liéu duogc
cong khai ¢ thé sir dung duoc hay khong hay phai chuyén ddi bang cong cu hodc phan mém
khac. Tai liéu cong khai dugc coi 1a thudn tién khi cho phép ngudi sir dung/ngudi doc co thé
dé dang tai stir dung cac thong tin cho cong viéc ciia ho. Cu thé, tai liéu co dinh dang word/excel
dugc coi 1a thuan tién nhat d6i v6i nguoi sir dung. Dinh dang tai liéu & dang PDF hoic scan/anh
dugc coi la khong thuén tién cho nguoi st dung.

Tinh lién tuc: Tinh lién tuc, thuong xuyén trong viéc cong bd cac tai liéu ngan sach duoc xac

dinh dya trén viéc cong khai dﬁy da Dy toan thu chi ngan sach don vi, bao céo quyét toan thu
chi ngan sach don vi trong 3 nam gan nhat.

Cau hoi va cach tinh diém



Chi s6 MOBI 2020 dua trén 63 cau hoi co tinh diém, trong d6 c6 43 cau héi vé tinh day du, 6
cau hoi vé tinh sin o, 6 cau hoi vé tinh kip thoi va 8 cau hoi vé tinh thuan tién.

Bdng 4. Théng ké cdu héi tinh diém MOBI 2020 phdn theo tiéu chi

Tiéu chi cham diém| SO0 cau hoéi Cau hoi

Tinh thuén tién 8 (A) 1.1, AL.2
(B) 1.3,2.2,3.2,4.2,5.2,6.3

Tinh sén c6 6 (B)1.1,3.1,3.1,4.1,5.1,6.1
Tinh kip thoi 6 (B) 1.5,3.4,3.4,4.4,5.4,65
Tinh ddy du 1 (B) 114, 1.5, 1.6, 1.7, 1.8, 1.9, 1.10 hodc 1.11,

23, 2.5, 26, 27, 28, 29, 2.10 hoic 2.11,
33, 3.5, 3.6, 3.7, 3.8, 39, 3.10 hoac 3.11,
43, 45, 4.6, 47, 48, 49, 410 hoic 4.11,
53, 55, 56, 57, 58, 59, 510 hoic 5.11,
6.4,6.5,6.6,VL7,6.38,6.9,6.10,6.11 hoic 6.12

Tinh lién tuc 2 (B) 1.2, 6.2

TONG 63

Cau hoi I.10, I1.10, 111.10, IV.10, V.10 va VI.11 danh cho don vi du toan
NS cép I/don vi du toan NS cip trén

*Luu y
Cauhoi L11, IL11, IIL.11, IV.11, V.11 va VL12 danh cho domn vi/td chirc
dwgce ngan sach nha nuée hd trg.

S6 diém t6i da cho mdi cau hoi 1a 100 diém, cach tinh diém cho timg cau hoi nhu sau:

1) Cac cau hoi chi co6 hai dap an:

- Néu chon dép an (a): 100 diém

- Néu chon dap an (b): Khong co diém

2) Cac cau hoi c6 ba dap an:

- Chon dap 4n (a): 100 diém

- Chon dap 4n (b): 50 diém



- Chon dap 4n (c): Khong co6 diém

3) Céc cau hoi co bdn phuong an tra 10i:
- Chon dap 4n (a): 100 diém

- Chon dap 4n (b): 67 diém

- Chon dap 4n (c): 33 diém

- Chon dap 4n (d): Khéng c6 diém

Theo chu trinh ngan sach, Bdo cdo tinh hinh thuc hién ngéan sach quy 1, 6 thang, 9 thang va ca
nam 2020 chi dugc coi l1a 1 loai tai liéu ngan sach. Vi vy, dé dam bao cong béng khi tinh diém,
s6 diém cua cac cau hoi MOBI 2020 cho Bao céo 4 loai tai liéu nay s€ duogc tinh béng 50%
tong sd diém cua ting ciu hoi.

Tong diém ti da cia MOBI 2020 13 4300 diém. Dé thuan tién cho viéc so sanh két qua va xép
thir hang giita cac don vi, nhom nghién ctru 4p dung quy tac tam suét, quy tong diém MOBI vé
thang diém 100. Xép hang MOBI duya trén cac diém s sau khi da quy doi. Vi hé thong diém
quy d6i dung cho xép hang, mutc do cong khai ngan sach B9, co quan Trung wong xép theo
thang diém 100 bao gom bon mirc. Mirc A: Tir 75 — 100 diém quy d6i, dugc hiéu 1a mirc do
cong khai PAY PU. Murc B: Tir 50 — dudi 75 diém quy doi), duge hiéu 1a mirc d6 cong khai
TUONG POI. Muc C: Tir 25 — dudi 50 diém quy di, duoc hiéu 1a mirc d6 cong khai CHUA
PAY PU. Mtic D: Tir 0 — dudi 25 diém quy ddi, duoc hiéu 1a mirc d6 cong khai IT.

Vé phuong phap khao sat

Nhom nghién ciru di tién hanh ra soat 6 loai tai liéu ngan sach dugc cong bo trén cong thong
tin dién tir ctia 44 B9, co quan Trung uong (trong d6 c6 38 don vi du toan va 6 to chic duge
NSNN hbd trg). Phuong phép thu thap dit liéu, khao sat MOBI 2020 da duoc thyuc hién qua 3

vong khdo sat nhu sau:

Vong thir nhat: Nhom cac danh gia vién lam viéc theo nhém 2 nguoi, tién hanh khao sat doc
lap MOBI cho timg B6, co quan Trung wong dwa ra cac minh chimg. Sau dé, két qua khao sat
vong 1 duoc so sanh, ddi chiéu, kiém tra lai két qua. Két qua khao sat cudi cung duoc théng
nhét giita 2 danh gia vién va duoc giri toi cho nghién ctru vién cao cp.

Thir ty wu tién trong tim kiém cac tai liéu ngén sach dugc cong khai trong khao sat MOBI 2020
nhu sau (i) Tim kiém trong chuyén muc cong khai ngan sach trén trang thong tin/cong thong
tin dién tir ciia cac don vi. Néu trang thong tin/cong thong tin dién tr ctia don vi khong ¢
chuyén muc cong khai ngan sach thi chuyén qua (ii) str dung céng cu tim kiém trong chuyén
muc vin ban quan 1y, diéu hanh trén trang thong tin/cong thong tin dién tir cia don vi. Néu

khong tim thdy tai liéu thi chuyén qua (iii) sir dung cong cu google search dé tim kiém.

Vong tha hai: Nhém nghién ctru vién cao cap s& thuc hién kiém tra, thim dinh lai két qua khao
s&t MOBI vong thir nhat do cac danh gia vién thuc hién. Néu c6 cac sai khac giita két qua tham



dinh cta nghién ctru vién cao cip va két qua khao sat cua cac danh gia vién thi két qua cham

MOBI s& dugc nhom nghién ciru kiém tra, doi chiéu lai mot 1an nira.

Vong thir ba: Két qua khao sat MOBI sau khi dugc nghién ctru vién cao cAp thim dinh va dong

¥ s& duoc gui cho cac Bo, co quan Trung wong dé tham véan va xac nhan lai.
Két qua khao sat MOBI cudi cung 13 sy tong hop ctia 3 vong khao sat trén.
Thoi gian khdo sat

Khao sat MOBI 2020 trén céng thong tin dién tr ciia cac B9, co quan Trung wong dugc thuc
hién tir ngay 01/4/2021 dén ngay 03/4/2021. Cac két qua v6i minh chimg dugc giri t6i cac Bo
va co quan Trung wong dé phan hoi tir ngay 29 thang 4 d&én ngay 21 thang 5 nam 2021.

Khao sat MOBI chi dénh gia “c6” hodc “khong” cong khai cac tai liéu/ndi dung/biéu mau cia
tai liéu trén trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir cua cac Bo, co quan Trung wong
tai thoi diém khao sat ma khong danh gia 1y do tai sao cac tai liéu/ndi dung/bang biéu khong
dugc cong khai hodc cong khai cham. Khao sat MOBI 2020 dugc ap dung cho cac tai liéu cong
khai tir ngdy 31/3/2021 tro vé trude. Cac tai liéu dugc thay d6i hodc bo sung sau ngay 31/3/2021
khong dugc coi 1a c6 cong khai trong khao sat MOBI 2020.



